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29 de Octubre de 2025 
10.30 - 14.00
Salón de grados Sarriko (UPV)
Avenida Lehendakari Aguirre, 83. 48015 Bilbao



10.30. Recepción de asistentes.

10.40. Bienvenida. Miguel López Crespo. Presidente de ConsumES.

10.45. Inauguración. Ana María Sánchez Herráez. Directora de Kontsumobide-
Instituto Vasco de Consumo

11.00. Ponencia. El impacto del gasto energético por colectivo de renta.
Mikel González-Eguino, profesor de investigación de BC3 (Centro Vasco de
Cambio Climático Klima Aldaketa Ikergai).

11.30. Mesa redonda. La factura energética, el consumidor vulnerable y el
bono social.

Modera: Miguel López Crespo, Presidente  de ConsumES.
Jorge Sanz, Consultor en NERA Economic Consulting y expresidente de la
comisión de expertos  para la transición energética.
Cristina Pizarro, Profesora titular del departamento de análisis económico
de la Universidad Publica Vasca,  investigadora asociada del BC3.
Oscar Barredo, Socio responsable de Energía en PwC.
Representante de Kontsumobide- Instituto Vasco de Consumo

12.30. Pausa- Café

12.45. Mesa redonda. Protección al consumidor vulnerable. ¿Cómo se
define al consumidor vulnerable?

Modera: Jon Gómez , periodista en radio Nervión
Diego Fernández Revuelta Responsable Comercializadora CURENERGIA
Representante de departamento de servicios sociales administración local 
Natalia Díez-Caballero, Directora Federación de Asociaciones de Familias
Numerosas de Euskadi (Hirukide)
Cáritas Bizkaia.

13.45. Clausura. Marisol Garmendia Beluqui. Delegada del Gobierno en
Euskadi.

14.00 Cierre. ConsumES
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